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No. Processo 113140-3/2014

Data de Cadastro  04/12/2014

No. na Origem

Origem SEC EST TRANSPORTES
Natureza RELATORIO DE AUDITORIA GOVERNAMENTAL - INSPEGAO - ESPECIAL
Interessado CEG-COORDENADORIA EST AUD GOVERNAMENTAL
Assunto INSPEGAO ESPECIAL REALIZADA NOS DIAS 13/10 E 14 A 21/11/14 PARA VERIFICAR OS CONTROLES NO REPASSE DE
Ultima Carga COORD ESTADUAL AUDITORIA GOVERNAMENTAL em 22/02/2016
Data da Sessédo Relator Decisédo : Voto
26/11/2015 Aloysio Neves CIENCIA AO PLENARIO NOTIFICAGAO PARA DEFESA

COMUNICAGAO DETERMINAGAO

http:/Awww.tce.rj.gov.briweb/guest/consulta-a-processos/-/processo/113140-3/2014/visualizar?p_auth=xB6MhxCt ’ Al
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No. Processo 101742-3/2015

Data de Cadastro  26/03/2015

No. na Origem

Origem SEC EST TRANSPORTES
Natureza PROCEDIMENTO AUTONOMO DE APURAGCAO
Interessado SGE-SECRETARIA GERAL DE CONTROLE EXTERNO
Assunto PROCEDIMENTO AUTONOMO DE APURACAO REF INSPECAO ESPECIAL (FISCALIZACAO 779/14) REALIZADA NA SEC EST
Ultima Carga MINISTERIO PUBLICO ESPECIAL em 02/02/2016
Data da Sesséo Relator Decisdo ) Voto
21/07/2015 Aloysio Neves CIENCIA AO PLENARIO DEFERIMENTO COMUNICAGCAO

DESCONSTITUICAO EXPEDIGAO DE OFICIO

Data da Sesséo Relator Deciséo Voto
07/04/2015 Jonas Lopes de Carvalho Junior CONHECIMENTO NAO-PROVIMENTO ACOLHIMENTO :
COMUNICAGAO CIENCIA AO PLENARIO EXPEDIGAC DE OFICIO

Data da Sessao Relator Decisao Voto
26/03/2015 Jonas Lopes de Carvalho Junior EXPEDIGAO DE OFICIO APENSAGAO

http://www.tce.rj.gov.br/web/guest/consulta-a-processos/-/processo/ 101742-3/2015/visualizar ?p_auth=xB6MhxCt ' n
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
GABINETE DO CONSELHEIRO ALOYSIO NEVES

VOTO GC-5
PROCESSO: TCE/RJ N° 113.140-3/14
ORIGEM: SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSPORTES
ASSUNTO: RELATORIO DE AUDITORIA GOVERNAMENTAL - INSPEGAO -

ESPECIAL

Trata-se do Relatério de Auditoria Governamental — Inspegéo
Especial realizada na Secretaria de Estado de Transportes (Setrans) e na
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo (Seplag), nos periodos
compreendidos entre os dias 13.10.14 a 21.11.14 (primeira fase) e 09.02.15 a
20.03.15 (segunda fase)e teve por objetivo verificar os controles
(informatizados ou n&o) do repasse do valor subsidiado pelo Estado do Rio de
Janeiro, no amblto do beneficio tarifario “Bilhete Unico Intermummpal BUI".

Na primeira fase da auditoria a equipe focou seus trabalhos na
operacionalizagdo do Bilhete Unico, bem como no cadastro de usuarios e no
fluxo financeiro do programa.

Na segunda fase, empregando técnicas e ferramentas de
Tecnologia da Informagéo - Tl, a equipe focou seus trabalhos nos controles
existentes tanto na politica publica do Bilhete Unico Intermunicipal, quanto no
sistema de informacdo que Ihe da suporte, necessitando para tal reproduzir
alguns controles existentes, inclusive de natureza digital, com vistas a
realizacéo de testes.

Como resultados dos trabalhos, as equipes obtiveram os
seguintes achados de auditoria:

1. Insuficiéncia do controle sobre os dados da

bilhetagem eletronica;

2. Inacdo no combate a fraudes no programa Bllhete
- Unico Intermunicipal; -

3. Regulamentagéo irregular da utilizagdo do Bilhete

Unico Intermunicipal;

4. Auséncia de normatizacdo sobre destinagcdo de
créditos expirados;

5. Omissdo na apuragdo e resolugcdo das queixas e
reclamacgdes dos usuarios;

6. Inobservancia a regra de manutencdo do poder de

compra;
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7. Utilizagdo do Bilhete Unico por usuério diferente do
cadastrado;

8. O Detro nao dispbe de informagbes necessarias ao
cumprimento de sua missao;

9. Viagens subsidiadas que nao tém lastro de saldo nos
cartdes dos usuarios;

10. Falta de transparéncia no acesso as informacg cdes
referentes ao Bllhete Unico; e,

11. Inexisténcia de fiscalizacdo de valores pagos a maior
pelo usuario.

A partir da implementagdo das determinacdes e das
recomendacdes propostas no relatério, a equipe de inspe¢ao espera como
beneficios, dentre outros:

1. A garantia de que n&o sera cobrado do usuario .valor
superior ao devido;

2. Maior controle do fluxo financeiro do BUI por parte da
Setrans; |

3. Aumento da seguranca contra fraudes;

4. Protec¢do do erario; »

5. Adequacdo das acgbes da politica publica BUI ao
ordenamento juridico;

6. Impedimento do risco de prejuizo aos usuarios do
BUI pela perda de valores pré-pagos;

7. Impedimento do enriquecimento sem causa das
concessionarias;

8. Maior controle sobre os dados referentes a
bilhetagem eletrdnica;

9. Controle eficaz sobre queixas e reclamagbdes dos
usuarios subsidiando agcdes para melhoria dos servicos
prestados;

10. Interrupcdo do pagamento pelo usuario de tarifa a
maior;

11. Garantia de que o subsidio estatal seja destinado
somente aqueles que se enquadram no objetivo do BUI;
12. Potencializar as ag6es de fiscaliza¢éo do Detro; e,

13. Maior controle do fluxo financeiro do BUI por parte da
Setrans.

Ante as evidéncias e as analises apresentadas, o Corpo Instrutivo
conclui ser necessaria a notificacdo dos gestores da Setrans, desde a
implementacdo do Bilhete Unico Intermunicipal, bem como se determine a
adocao das medidas necessarias com vistas a fiscalizacdo mais eficiente por
parte do ente concedente, razéo pela qual sugere o seguinte (fls. 67/74):
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Pelo exposto, sugerimos ao Egrégio Plenario desta Corte de Contas,
independentemente de outras providéncias julgadas convenientes, a adogéo
do a seguir proposto.

3.1. Proposta: MnTu:lr‘Ar‘Bn

Fundamentacao: §2° do ar’ugo 6° da Deliberacao TCE/RJ n°® 204/96
Responsavel: CARLOS ROBERTO DE FIGUEIREDO OSORIO

Cargo/fungao: Secretério de Estado de Transportes
CPF/CNPJ: 338.654.347-20
Motivacéo Responsavel pela Secretaria de Estado de Transportes.

Apresentar razbes de defesa, no prazo a ser fixado pelo plenario, contado da
ciéncia da decisdo desta Corte, juntando documentagéo comprobatéria para
as irregularidades a seguir relacionadas:

3.1.1. Pela ndo adogao de medidas de combate a fraudes, que mitigassem a
possibilidade de ocorréncia de fatos semelhantes ou analogos aos que foram
apontados no relatério de auditoria da AGE j& no ano de 2010. (Achado 2)
3.1.2, Pela conduta omissiva-comissiva na criagdo, sem nienhuma previsdo
legal, da chamada “Matriz de Integragdes”, que impede o usuario de efetuar
integracdes possiveis no ambito do BUI e, também, de usufruir os beneficios
legais em sua integralidade. (Achado 3)

3.2. Proposta: NOTIFICAGAO

Fundamentagéo: §2° do artigo 6° da Deliberagdo TCE/RJ n° 204/96
Responsavel: Tatiana Vaz Carius

Cargo/fungao: ex-Secretaria de Estado de Transportes

CPF/CNPJ: 088.712.537-95

Apresentar razdes de defesa, no prazo a ser fixado pelo plenario, contado da
ciéncia da decisdo desta Corte, juntando documentagdo comprobatoria para
as irregularidades a seguir relacionadas:

3.2.1. Pela ndo adogéo de medidas de combate a fraudes, que mitigassem a
possibilidade de ocorréncia de fatos semelhantes ou analogos aos que foram
apontados no relatério de auditoria da AGE ja no ano de 2010. (Achado 2)
3.2.2. Pela conduta omissiva-comissiva na criagdo, sem nenhuma previsao
legal, da chamada “Matriz de Integrag¢des”, que impede o usuario de efetuar
integracoes possiveis no ambito do BUI e, também, de usufruir os beneflmos
legais em sua integralidade. (Achado 3)

3.3. Proposta: NOTIFICAGAO

Fundamentacgao: §2° do artigo 6° da Deliberagdo TCE/RJ n° 204/96
Responsavel: Julio Luiz Baptista Lopes

Cargo/funcéo: ex-Secretario de Estado de Transportes
CPF/CNPJ: 592.452.207-53

Apresentar razées de defesa, no.prazo a ser fixado pelo plenario, contado da
ciéncia da decisédo desta Corte, juntando documentagdo comprobatéria para
as irregularidades a seguir relacionadas:
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3.3.1. Pela n&o adogao de medidas de combate a fraudes, que mitigassem a
possibilidade de ocorréncia de fatos semelhantes ou analogos aos que foram
apontados no relatério de auditoria da AGE ja no ano de 2010. (Achado 2)
3.3.2. Pela conduta omissiva-comissiva na criagdo, sem nenhuma previsao
legal, da chamada “Matriz de Integracdes”, que impede o usuario de efetuar
integragdes possiveis no ambito do BUI e, também, de usufruir os beneficios
legais em sua integralidade. (Achado 3)

3.4. Proposta: NOTIFICAGAO

Fundamentagéo: §2° do artigo 6° da Deliberagao TCE/RJ n° 204/96
Responsavel: SEBASTIAO RODRIGUES PINTO NETO
Cargo/fungao: ex-Secretario de Estado de Transportes
CPF/CNPJ: 012.697.647-30

Apresentar razbes de defesa, no prazo a ser fixado pelo plenario, contado da
ciéncia da decisdo desta Corte, juntando documentagéo comprobatoria para
as irregularidades a seguir relacionadas:

3.4.1. Pela nédo adogéo de medidas de combate a fraudes, que mitigassem a
possibilidade de ocorréncia de fatos semelhantes ou analogos aos que foram
apontados no relatério de auditoria da AGE ja no ano de 2010. (Achado 2)
3.4.2. Pela conduta omissiva-comissiva na criagdo, sem nenhuma previsao
legal, da chamada “Matriz de Integragbes”, que impede o usuério de efetuar
integragdes possiveis no ambito do BUI e, também, de usufrwr os beneficios
legais em sua integralidade. (Achado 3)

3.5. Proposta: COMUNICAGAO
Fundamentagéo: §1° do artigo 6° da Deliberagao TCE/RJ n° 204/96
Responsavel: Atual Conselheiro-Presidente da Agetransp

3.5.1. Tome Ciéncia do inteiro teor deste relatério.

3.6. Proposta: COMUNICAGAO

Fundamentagéo: §1° do artigo 6° da Deliberagdo TCE/RJ n° 204/96
Responsavel: Atual Secretario de Estado de Transportes -
SETRANS

Para que cumpra as DETERMINAGOES a seguir relacionadas, conforme
inciso | do art. 41 da Lei Complementar 63/90, alertando-0 de que o n&o
atendimento injustificado o sujeita as sangbes previstas no inciso |V do art. 63
da mesma Lei. -

3.6.1. Tomar medidas necessarias sobre a destinacdo da totalidade dos
créditos considerados expirados desde a implantacdo da politica do Bilhete
Unico Intermunicipal que ficaram sob administragdo da FETRANSPOR,
apresentando-as a esta Corte de Contas com respectivo embasamento legal.
(Achado 4)

3.6.2. Disponibilizar em enderego’ eletrbnico, para cada usuério, “histérico
completo” da utilizagdo do BUI nos moldes dos informativos ja existentes no
sistema da RioCard. Este histérico devera conter, no minimo, a data e a hora
de cada transagdo (inclusive aquelas onde ndo houve integragdo), a
concessionaria (Trens, Barcas, Metr6 ou empresa de Onibus: inclusive a
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linha), valor debitado no cartdo em cada uma das transagbes, valor
subsidiado pelo Estado e saldo diario. (Achado 10)

3.6.3. Exigir as concessionarias a inclusdo de dados de GPS em todos
validadores de o6nibus e vans, para registro em cada transagdo do
posicionamento geografico em coordenadas de longitude e latitude,
vinculando também o veiculo e a linha ao seu respectivo validador. (Achado
2)

3.6.4. Incorporar as rotinas de controle da Setrans a verificagéo do lastro de
saldo nos cartdes. (Achado 9)

3.6.5. Obter, diariamente, os dados e informagbes referentes a bilhetagem
eletrénica, criando uma base de consulta que contenha dados do total de
transacdes de bilhetagem eletronica. (Achado 1)

3.6.6. Criar estrutura de controles informatizados, auditavel, independente da
concessionaria e seu conglomerado, de forma que a Setrans, direta ou
indiretamente passe a executar a geracdo de informagdes referentes as
integragdes intermunicipais por meio da implantagédo de componentes de
software sobre uma base de consulta que contenha o total de transagbes de
bllhetagem eletronica e que reflita integralmente as transagoes que constam
na base de dados da Fetranspor/Riocard Tl, em prazo a ser assinalado pelo
Plenario desta Corte. (Achado 1)

3.6.7. Complementar a base de dados e informagéés ‘a respeito da
bilhetagem eletrénica com informagdes que permitam exercer controle sobre
o ciclo de vida dos créditos. (Achado 4)

3.6.8. Suspender, imediatamente, qualquer restricdo ao uso do BUI sem
suporte legal. (Achado 3)

3.6.9. Atuar diretamente na apuracgao e resolugdo das queixas e reclamagoes
dos usuarios, conforme preconiza o art. 29, inciso VII, da Lei Federal n.°
8.987/95. (Achado 5)

3.6.10. Incorporar as rotinas de controle a verificagéo da aplicagéo da regra
de manutencéo do poder de compra do vale-transporte. (Achado 6)

3.6.11. Integrar bancos de dados da Setrans e do Detro a fim de garantir
confiabilidade; integridade e conformidade das informagdes duteis ao
planejamento e fiscalizagdo do BUI, e do sistema de transporte. Integracéo
das informagdes como a quantidade-de passageiros transportada, a
vinculagéo linha 6nibus e a vinculagéo linha empresa. Essa integragao tem de
alcancgar, inclusive, aquelas- sob guarda da empresa responsavel pelo
processamento da bilhetagem eletronica: RioCardTlI. (Achado 8)

3.6.12. Incorporar os testes realizados nesta auditoria as rotinas de controle
da Setrans com verificagdo periédica. (Achado 7)

3.6.13. Nao subsidiar viagens pér’a cadastros de usuarios que se mostrem
com dados invalidos nas verificacdes periddicas de controle. (Achado 7)

3.6.14. Apresentar esclarecimentos quanto aos valores pagos a maior pela
administracdo estadual a titulo de subsidio de BUI. (Achado 6)
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3.6.15. Exigir da RioCard informacdes referentes a valores pagos a maior
pelo usuario. (Achado 11)

3.6.16. Compatibilizar, periodicamente, o cadastro de usuérios com o Sistema
de Controle de Obitos (SISOBI). (Achado 7)

3.6.17. Interromper o pagamento de subsidio nos casos onde se verificou
fraude no cadastro. (Achado 7)

3.6.18. Alterar a forma de cadastramento, de modo que somente o usuario
efetivo do beneficio possa solicitar o BUI. (Achado 7)

3.6.19. Proceder & compatibilizagdo com o banco de dados da SRF,
abrangendo o nome do usuario e a data de nascimento. (Achado 7)

3.6.20. Encaminhar, por meio eletronico, a relagdo de todas as transagbes de
débito (passagens) e crédito (cargas de cartdes), além das respectivas datas
de pagamento dos créditos. Conforme solicitado no TSID 007: arquivo-anexo.
(Achado 6)

3.7. Proposta: COMUNICAGAO
Fundamentaggo: §1° do artigo 6° da Deliberagdo TCE/RJ n° 204/96
Responsavel: Atual Presidente do DETRO —-DEPARTAMENTO

DE TRANSPORTES RODOVIARIOS

Para que cumpra as DETERMINAGOES a seguir relacionadas, conforme
inciso | do art. 41 da Lei Complementar 63/90, alertando-0 de que 0 n&o
atendimento injustificado o sujeita as sangdes previstas no inciso |V do art. 63
da mesma Lei.

3.7.1. Integrar bancos de dados da Setrans e do Detro a fim de garantir
confiabilidade, integridade e conformidade das informagbes uteis ao
planejamento e fiscalizagdo do BUI, e do sistema de transporte. Integracao
das informacdes como a quantidade de passageiros transportada, a
vinculac&o linha 6nibus e a vinculagéo linha empresa. Essa integragéo tem de
alcancar, inclusive, aquelas sob guarda da empresa responsavel pelo
processamento da bilhetagem eletrénica: RioCardTl. (Achado 8)

3.7.2. Exigir as concessiondrias a inclusdo de dados de GPS em todos
validadores de 6nibus e vans, para registro em cada transagdo do
posicionamento geografico em coordenadas de longitude e latitude,
vinculando também o veiculo e a linha ao seu respectivo validador. (Achado
2) :

3.8. Proposta: COMUNICAGAO
Fundamentacdo: §1° do artigo 6° da Deliberagdo TCE/RJ n° 204/96
Responsavel: Ministério Pablico do Estado do Rio de Janeiro

3.8.1. Ao Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro para que tome
ciéncia do inteiro teor desta auditoria de forma a subsidiar suas atividades,
considerando que a natureza dos créditos no sistema de bilhetagem
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eletrdnica que da suporte ao BUI so direitos metaindividuais relacionados ao
servigco de transporte publico.

O Ministério Publico Especial concorda com a proposta do Corpo
Instrutivo (fl. 78).

E o relatério.

A presente auditoria tem por objetivo a afericdo dos controles
(informatizados ou n&o) do repasse do valor subsidiado pelo Estado do Rio de
Janeiro no ambito do beneficio tarifario denominado “Bilhete Unico
Intermunicipal - BUI".

Para tanto, a Coordenadoria Estadual de Auditoria
Governamental promoveu um elogidvel trabalho de diagnostico das questtes
estruturais associadas ao controle do referido beneficio tarifario, buscando,
por outro lado, assinalar proposicdes com o objetivo de aperfeicoar esse
controle.

O trabalho foi lastreado em farto material fornecido pela
Secretaria de Estado de Transportes e pela FETRANSPOR. Destaque-se, em
especial, a documentagdo que deu origem aoc DOC TCE-RJ n°® 21.773-3/15,
com o objetivo de atender solicitacdo sobre os créditos nao utilizados e
expirados.

Por intermédio do referido documento - DOC TCE-RJ n® 21.773-
3/15 - este Tribunal teve acesso ao valor total dos créditos expirados desde a
implantacédo da politica, bem como a relagao de todos os numeros de cartéo
com seus respectwos valores explrados O referido documento foi juntado ao
Processo TCE-RJ n° 101.742-3/15, atribuindo-se a ele carater sigiloso.

A Coordenadoria Estadual de Auditoria Governamental
identificou, de igual sorte, fatos atentatérios ao programa do “Bilhete Unico
Intermunicipal - BUI”, ndo havendo, sob a otica da equipe de inspegao, a
adogédo de medidas eficazes para mitigar a possibilidade de ocorréncia de
novas fraudes.

Nesse ponto, sugere o Corpo Instrutivo a notificacdo ndo s6 do
atual Secretario de Estado de Transportes, como de todos aqueles que o

! Ante a recusa inicialmente manifestada pela RioCard, foi instaurado, no ambito do TCE, o
Procedimento de Responsabilizagdo por Obstrugdo a Auditoria n.° 100.112-5/15 e o
Procedimento Autdnomo de Apuragdo n.° 101.742-3/15. Esse fato também ensejou o
ajuizamento, pela Procuradoria Geral do Estado - PGE, da Agéo Civil Pablica n.° 0285563-
48.2015.8.19.0001, destinando-se o citado DOC TCE-RJ n° 21.773-3/15 ao atendimento a
determinacgéo judicial proferida nessa agéo judicial.
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precederam desde a implantagdo do programa do “Bilhete Unico
Intermunicipal - BUI”, a fim de que sejam apresentadas razdes de defesa
acerca da eventual ndo adocdo de medidas de combate a fraudes que
pudessem mitigar a possibilidade de ocorréncia de fatos semelhantes ou
analogos, proposicao essa que deve ser acolhida.

A notificacio em referénecia alcanga também a prestacio de
raz0es de defesa relacionadas a outro achado apontado no relatério de
auditoria, a saber, a pretensa ilegitimidade da denominada “Matriz de
Integracdes” ante a sua eventual incompatibilidade com a legislacdo que
disciplina a matéria. Mesmo que ndo se possa nesse momento aferir a
legitimidade das integragdes possiveis a luz dessa “Matriz de Integragdes”,
revela-se prudente avaliar as razbes de defesa dos agentes envolvidos de
forma a que se possa exercer um juizo definitivo sobre o tema, impondo-se,
por essa raz&o, o acolhimento da notificagao sugerida pelo Corpo Instrutivo
em sua integralidade.

Paralelamente a notificagdo em referéncia, sugere o Corpo
Instrutivo o encaminhamento de comunicagéo direcionada ao atual Secretario
de Estado de Transporte com inumeras determinagbes que objetivam o
aprimoramento dos controles associados a concesséo do benef|C|o tarifario
denominado “Bilhete Unico Intermunicipal - BUI". ;

Com ressalva da determinagao enumerada no item “3.6.8” do
relatério de auditoria (fls.02/74), todas as demais devem ser acolhidas por
essa Corte de forma a ampliar a transparéncia no acesso as informacgées e
promover o aprimoramento no controle do subsidio a cargo do Estado do Rio
de Janeiro, afastando-se, com isso, o risco de pagamento indevido de
beneficios tarifarios do Bilhete Unico Intermunicipal.

E de se destacar que, dentre as determinagdes sugeridas,

algumas deixam um amplo campo de conformagdo por parte da
Administracdo Publica. Nesse esteio, cabera a Administragdo Publica, no
ambito da esfera da discricionariedade administrativa, a escolha dos meios
mais eficazes para a efetivagao das determinagdes em referéncia.
’ Exemplo disso é a determinagéo/ contida no item “3.6.6", que
consiste na criacdo de estrutura de controles informatizados, auditavel,
independente da concessionaria e seu conglomerado, de forma que a
Secretaria de Estado de Transportes, direta ou indiretamente, passe a
executar a geragdo de informagdes referentes as integragées intermunicipais
por meio da implantagcdo de componentes de software sobre uma base de
consulta que contenha o total de transagbes de bilhetagem eletrénica e que
reflita integralmente as transagbes que constam na base de dados da
Fetranspor/Riocard TI.
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A escolha da estrutura de controles informatizados, assim como o
prazo para a sua efetivacdo, encontra-se dentro da esfera de conformagéo
discricionaria da Administragdo Publica, que deve implementar essa estrutura
levando em conta os principios que norteiam a atuagdo administrativa, bem
como as dificuldades faticas para se colocar em pratica um sistema dessa
complexidade.

E de se registrar, por outro lado, que as medidas implementadas
pelo Estado, em observancia as determinacdes em referéncia, deverdo ser
necessariamente submetidas a analise futura dessa Corte de Contas, que ira,
em momento oportuno, aferir a sua legitimidade de acordo com os diversos
elementos produzidos nos presentes autos, devendo a auditoria de que ora se

cuida prosseguir até que se comprove o integral cumprimento dessas
determinacdes.

Ainda no que se refere as determinac¢des sugeridas pelo Corpo
Instrutivo, merece destaque aquela estabelecida no item “3.6.1", medida
diretamente associada a validade dos valores creditados no Bilhete Unico
Intermunicipal.

Conforme reconhecido pelo relatério de auditoria - achado 4 (fls.
37-41) -, a auséncia de destinacdo aos créditos expirados no &mbito do
Bilhete Unico Intermunicipal decorre da disciplina legal vigente. Mais
precisamente, o art. 19 da Lei n® 5.628/09, que instituiu o Bilhete Unico
Intermunicipal, dispde que o Bilhete Unico, o Vale-Transporte e qualquer outro
bilhete de passagem terdo prazo de validade, de uso e de restituicdo dos
valores dos bilhetes de passagem de 1 (um) ano, a contar da sua aquisi¢éo,
in verbis:

Art. 19. O Bilhete Unico, o Vale-Transporte e qualquer outro bilhete de

passagem, emitidos sob qualquer forma, inclusive cartdo eletronico,

utilizados nos servicos de transporte coletivo de passageiros,

adquiridos antecipadamente ou ndo pelos usuarios desses servigos de

transporte concedido ou permitido, em todo o Estado do Rio de

Janeiro, terdo prazo de validade, de uso e de restituicdo dos valores
- dos bilhetes de passagem de 1 (um) ano, a contar da sua aquisi¢ao.

§1° O prazo maximo de reembolso do valor das passagens é de 30
(trinta) dias, a contar do pedido formulado pelo titular do bilhete,
comprovada a sua aquisicao.

§2° Se o bilhete houver sido adquirido & crédito, o reembolso, por
qualquer motivo, somente sera efetuado apos a comprovada quitacdo
do crédito.
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Extrai-se da andlise do referido dispositivo que o crédito
decorrente da expiracdo do prazo de validade decorre da prépria disciplina
legal conferida ao tema, havendo, inclusive, previsdo de prazo maximo de
reembolso ao titular do bilhete do valor das passagens (§1°), ndo havendo,
contudo, qualquer disposicao que discipline a destinagéo do referido credito.

Nesse contexto, cabera a Secretaria de Estado de Transporte
esclarecer as medidas necessarias a regulamentacdo da destinacdo dos
créditos decorrentes da expiracdo do prazo de validade estabelecido no art.19
da Lei n.° 5.628/09, observando-se na hipdtese o controle posterior dessas
medidas por essa Corte de Contas.

E de se destacar, de igual sorte, que algumas dessas
determinacdes s&do igualmente direcionadas ao atual Presidente do
Departamento de Transportes Rodoviarios do Rio de Janeiro — DETRO,
impondo-se o seu acolhimento pelas mesmas razées acima enunciadas.

Por fim, cumpre evidenciar as razbes pelas quais ndo deve ser
acolhida a determinacdo enumerada no item “3.6.8” do relatorio de auditoria
(fls.02/74).

A determinagdo contida no item “3.6.8" se associa- diretamente a
pretensa ilegitimidade da denominada “Matriz de Integragbes” ante a sua
eventual incompatibilidade com a legislagdo que disciplina a matéria.
Contudo, conforme ja evidenciado, essa questéo sera objeto de notificagao a
fim de que sobre ela sejam apresentadas razbes de defesa, nao sendo
possivel, nesse momento, aferir a legitimidade das integragbes possiveis aluz
dessa “Matriz de Integragbes”, revelando-se prudente avaliar as razbes de
defesa dos agentes envolvidos de forma a que se possa exercer um juizo
definitivo sobre o tema, devendo haver, por conseguinte, a supressdo da
determinacgao contida nesse item.

Por fim, neste momento processual afastam-se as comunicagoes
ao atual Conselheiro-Presidente da AGETRANSP e ao Ministério Publico do
Estado do Rio de Janeiro, visto que esta Corte possui entendimento de
somente dar ciéncia a outros 6rgaos apos o transito em julgado, em
homenagem aos principios constitucionais do contraditorio e da ampla defesa.

Posiciono-me parcialmente de acordo com o Corpo Instrutivo e
com o Ministério Publico Especial.

VOTO:
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| — CIENCIA ao PLENARIO do ingresso nesse Tribunal da
documentagdo que deu origem ao DOC TCE-RJ n°® 21.773-3/15, com o
objetivo de atender solicitag&o sobre os créditos néo utilizados e expirados;

Il — Pela NOTIFICAGAO ao Sr. Carlos Roberto de Figueiredo
Osério, atual Secretario de Estado de Transporte, nos termos da Lei
Complementar n°® 63/90, para que, no prazo legal, apresente razbes de
defesa, juntando documentagdo comprobatéria para as irregularidades a

seguir relacionadas:

II.1. Pela ndo adocdo de medidas de combate a fraudes, que
mitigassem a possibilidade de ocorréncia de fatos semelhantes ou analogos
aos que foram apontados no relatério de auditoria da AGE ja no ano de 2010.
(Achado 2); ' '

I1.2. Pela conduta omissiva-comissiva na criagao, sem nenhuma
previsdo legal, da chamada “Matriz de Integragbes”, que impede o usuario de
efetuar integracdes possiveis no ambito do BUI e, também, de usufruir os
beneficios legais em sua integralidade. (Achado 3).

Il — Pela NOTIFICAGAO & Sra. Tatiana Vaz Carius, ex-
Secretaria de Estado de Transporte, nos termos da Lei Complementar n°
63/90, para que, no prazo legal, apresente razbes de defesa, juntando
documentacdo comprobatoria para as irregularidades a seguir relacionadas:

I11.1. Pela ndo adogdo de medidas de combate a fraudes, que
mitigassem a possibilidade de ocorréncia de fatos semelhantes ou analogos
aos que foram apontados no relatério de auditoria da AGE ja no ano de 2010.
(Achado 2);

I11.2. Pela conduta omissiva-comissiva na criagdo, sem nenhuma

previsdo legal, da chamada “Matriz de Integragdes”, que impede o usuario de
efetuar integragbes possiveis no ambito do BUI e, também, de usufruw 0s
beneficios legais em sua integralidade. (Achado 3).
’ IV — Pela NOTIFICAGAO ao Sr. Julio Luiz Baptista Lopes, ex-
Secretario de Estado de Transporte, nos termos da Lei Complementar n°
63/90, para que, no prazo legal, apresente razbes de defesa, juntando
documentacéo comprobatdria para as irregularidades a seguir relacionadas:

IV.1. Pela ndo adogdo de medidas de combate a fraudes, que
mitigassem a possibilidade de ocorréncia de fatos semelhantes ou analogos
aos que foram apontados no relatério de auditoria da AGE ja no ano de 2010.
(Achado 2);
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IV.2. Pela conduta omissiva-comissiva na criagdo, sem nenhuma
previsdo legal, da chamada “Matriz de Integragdes”, que impede o usuario de
efetuar integragbes possiveis no ambito do BUI e, também, de usufruir os
beneficios legais em sua integralidade. (Achado 3).

V — Pela NOTIFICACAO ao Sr. Sebastiido Rodrigues Pinto
Neto, ex-Secretario de FEstado de Transporte, nos termos da Lei
Complementar n® 63/90, para que, no prazo legal, apresente razdes de
defesa, juntando documentacdo comprobatéria para as irregularidades a
seguir relacionadas:

_ V.1. Pela ndo adogéo de medidas de combate a fraudes, que
mitigassem a possibilidade de ocorréncia de fatos semelhantes ou analogos
aos que foram apontados no relatério de auditoria da AGE ja no ano de 2010.
(Achado 2); ' '

V.2. Pela conduta omissiva-comissiva na criagdo, sem nenhuma
previsdo legal, da chamada “Matriz de Integracbes”, que impede o usuario de
efetuar integragdes possiveis no ambito do BUI e, também, de usufruir os
beneficios legais em sua integralidade. (Achado 3).

VI — Pela COMUNICACAO ao atual Secretério-de Estado de
Transporte - SETRANS, para que cumpra as DETERMINAGOES a seguir
relacionadas, conforme inciso | do art. 41 da Lei Complementar n° 63/90,
alertando-o de que o nao atendimento injustificado o sujeita as sangbes
previstas no inciso IV do art. 63 da mesma Lei.

VI.1. Esclarecer que medidas serdao adotadas acerca da
destinacao dos créditos decorrentes da expiracdo do prazo de validade dos
bilhetes de passagem, apresentando-as a esta Corte de Contas para a
afericao de sua legitimidade. (Achado 4)

VI.2. Disponibilizar em endereco eletrbnico, para cada usuario,
“histérico completo” da utilizagdo do BUI nos moldes dos informativos ja
existentes no sistema da RioCard. Este histérico devera conter, no minimo, a
data e a hora de cada transagédo (inclusive aquelas onde n&o houve
integracdo), a concessionaria (Trens, Barcas, Metrd6 ou empresa de Onibus:
inclusive a linha), valor debitado no cartdo em cada uma das transacgées, valor
subsidiado pelo Estado e saldo diario. (Achado 10).

VI.3. Exigir das concessionarias a inclusdo de dados de GPS em
todos validadores de Onibus e vans, para registro em cada transacéo do
posicionamento geografico em coordenadas de longitude e latitude,
vinculando também o veiculo e a linha ao seu respectivo validador. (Achado
2).
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V1.4. Incorporar as rotinas de controle da Setrans a verificagéo do
lastro de saldo nos cartdes. (Achado 9).

VI.5. Obter, diariamente, os dados e informagdes referentes a
bilhetagem eletronica, criando uma base de consulta que contenha dados do
total de transacgdes de bilhetagem eletronica. (Achado 1).

VI.6. Criar estrutura de controles informatizados, auditavel,
independente da concessionaria e seu conglomerado, de forma que a
Setrans, direta ou indiretamente passe a executar a geragao de informacgdes
referentes as integracées intermunicipais por meio da implantacdo de
componentes de software sobre uma base de consulta que contenha o total
de transacdes de bilhetagem eletronica e que reflita integralmente as
transagcbes que constam na base de dados da Fetranspor/Rlocard TI.
(Achado 1). '

VI.7. Complementar a base de dados e informacgdes a respeito da
bilhetagem eletrénica com informagbes que permitam exercer controle sobre o
ciclo de vida dos créditos. (Achado 4)

, VI1.8. Atuar diretamente na apuragéo e resolugéo das queixas e
reclamacdes dos usuarios, conforme preconiza o art. 29, inciso VII, da Lei
Federal n.° 8.987/95. (Achado 5).

VL.9. Incorporar as rotinas de controle a verificagao da aplicagdo
da regra de manutengéo do poder de compra do vale-transporte. (Achado 6).

VI.10. Integrar bancos de dados da Setrans e do Detro a fim de
garantir confiabilidade, integridade e conformidade das informacgdes Uteis ao
planejamento e fiscalizagdo do BUI, e do sistema de transporte. Integragdo
das informacdes como a quantidade de passageiros transportada, a
vinculacao linha 6nibus e a vinculagéo linha empresa. Essa integracédo tem de
alcangar, inclusive, aquelas sob guarda da empresa responsavel pelo
processamento da bilhetagem eletrénica: RioCardTI. (Achado 8).

VI.11. Incorporar os testes realizados nesta auditoria as rotinas de
“controle da Setrans com verificagao periddica. (Achado 7).

VI.12. Nao subsidiar viagens para cadastros de usuarios que se
mostrem com dados invalidos nas verificagbes periddicas de controle.
(Achado 7).

VI.13. Apresentar esclarecimentos quanto aos valores pagos a
maior pela administragéo estadual a titulo de subsidio de BUI. (Achado 6).
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VI.14. Exigir da RioCard informacgdes referentes a valores pagos a
maior pelo usuério. (Achado 11).

VI.15. Compatibilizar, periodicamente, o cadastro de usuarios
com o Sistema de Controle de Obitos (SISOBI). (Achado 7).

VI.16. Interromper o pagamento de subsidio nos casos onde se
verificou fraude no cadastro. (Achado 7).

VI.17. Alterar a forma de cadastramento, de modo que somente o
usuario efetivo do beneficio possa solicitar o BUI. (Achado 7).

VI.18. Proceder & compatibilizagdo com o banco de dados da
SRF, abrangendo o nome do usuario e a data de nascimento. (Achado 7).

VI.19. Encaminhar, por meio eletrbnico, a relacdo de todas as
transacdes de débito (passagens) e crédito (cargas de cartdes), além das
respectivas datas de pagamento dos créditos. Conforme solicitado no TSID
007: arquivo anexo. (Achado 6). |

VI.20. Informar ao Tribunal de Contas do Estado do Rio de
Janeiro acerca de todas as medidas implementadas com a finalidade de
atender as determinacdes acima descritas.

_ VIl - Pela COMUNICAGCAO ao atual Presidente do DETRO —
Departamento de  Transportes Rodoviarios, para que cumpra
as DETERMINAGOES a seguir relacionadas, conforme inciso | do art. 41 da
Lei Complementar n° 63/90, alertando-o de que o nao atendimento
injustificado o sujeita as sangdes previstas no inciso IV do art. 63 da mesma
Lei.

VIL.1. Integrar bancos de dados da Setrans e do Detro a fim de
garantir confiabilidade, integridade e conformidade das informacdes Uteis ao
planejamento e fiscalizagdo do BUI, e do sistema de transporte. Integracédo
_das informagGes como a quantidade de passageiros transportada, a
vmculagao linha 6nibus e a vinculag&o linha empresa Essa integracao tem de
alcancar, inclusive, aquelas sob. guarda da empresa responsavel pelo
processamento da bilhetagem eletronica: RioCardTl. (Achado 8).

VII.2. Exigir as concessionarias a inclusao de dados de GPS em
todos validadores de 6nibus e vans, para registro em cada transagdo do
posicionamento geografico em coordenadas de longitude e latitude,
vinculando também o veiculo e a linha ao seu respectivo validador. (Achado
2).
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VI1.3. Informar ao Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro
acerca de todas as medidas implementadas com a finalidade de atender as
determinacdes acima descritas.

Plenario,

ALOYSIO NEVES
CONSELHEIRO-RELATOR

c18/C17

Assinado Digitalmente por: ALOYSIO NEVES
GUEDES:02697491791 ,
Data 2015 11.25 16:14:08 -02:00

AAAAAAAAAAAA 4 AT A A BITNA A




